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REGULAMIN KURSOW JEZYKA WLOSKIEGO

&1

Postanowienia ogdlne

Wtoski Instytut Kultury w Krakowie, organizuje semestralne Kursy Jezyka
Wtoskiego zgodnie z poziomami nauczania ustalonymi przez CEFR (Common
European Framework of Reference for Languages) w trybie stacjonarnym w swojej
siedzibie na ulicy Grodzkiej 49 oraz w trybie online.

Lekcje prowadzone s3g przez nauczycieli wiloskich i polskich posiadajacych
odpowiednie kwalifikacje, dyplomy oraz doswiadczenie niezbedne do nauczania
obcokrajowcow jezyka i kultury wtoskiej.

Czas trwania kursé6w podzielony jest na semestry nauki w wymiarze 28 (kursy
specjalistyczne), 30 (kursy zwykte) lub 60 godzin (kursy intensywne) nauki
semestralnie. Godzina lekcyjna liczy 60 minut.

Po ukonczeniu kursu zostaje wystawione zaswiadczenie o uczestnictwie i
osiggnietych wynikach pod warunkiem uzyskania na teScie koncowym minimum
70% punktow oraz 70% frekwencji na zajeciach.

Warunkiem niezbednym do utworzenia grupy o pelnowymiarowej iloSci godzin jest
minimalna liczba 5 os6b. Grupy na kursach stacjonarnych mogg liczy¢ maksymalnie
12 os6b. Grupy na kursach online mogg liczy¢ maksymalnie 8 os6b. W wyjatkowych
i uzasadnionych przypadkach grupa na kursie online moze liczy¢ maksymalnie 10
0s0b.

Jezeli liczba wuczestnikow w danej grupie nie osiggnie okreSlonego dla
poszczegb6lnego kursu minimum, Instytut ma prawo rozwigza¢ grupe, proponujac
uczestnictwo w innej grupie lub kurs indywidualny o innej taryfie cenowej lub zwrot
uiszczonej kwoty za kurs.

W przypadku, gdy na kurs zapisze sie jedynie 4 uczestnikéw, Dyrekcja Instytutu
moze podja¢ decyzje o aktywowaniu grupy pod warunkiem zmniejszenia
semestralnej liczby godzin o 2 jednostki lekcyjne w przypadku kursu zwyktego i 4
jednostki lekcyjne w przypadku kursu intensywnego.

Minimalny wiek Uczestnikow kursow wynosi ukonczone 15 lat.

Zapisy na kursy:

a) osoby kontynuujace nauke we Wtoskim Instytucie Kultury zapisujg sie
indywidualnie na kurs poprzez aktywna wytacznie podczas zapisoéw strone
www.zapisy-iic.pl;

b) osoby rozpoczynajace nauke od podstaw zapisuja sie na kurs (Al.1 lub
Intensywny A1) poprzez aktywna wyltacznie podczas zapisOw strone
Www.zapisy-iic.pl.;

c) osoby, ktore uczyty sie juz jezyka wtoskiego albo mieszkaty we Wtoszech i
nigdy nie uczestniczyty w kursach organizowanych przez Wtoski Instytut
Kultury, powinny napisac¢ test kwalifikujgcy na odpowiedni poziom, wysytajac
zgloszenie na adres mailowy Sekretariatu Kurséow
corsi.iic.coordinazione@gmail.com . Dopiero po ustaleniu poziomu dokonuja
zapisu online poprzez strone www.zapisy-iic.pl.




d) Zapis6w na kursy nie dokonuje sie telefonicznie ani drogg mailowa. Nie ma
mozliwosci rezerwacji miejsc.

e) Ostateczne potwierdzenie zapisu do wybranej grupy nastepuje dopiero po
uiszczeniu petlnej optaty za kurs i przestaniu na adres:
corsi.iic.coordinazione@gmail.com potwierdzenia dokonanej wptaty. Zgodnie
z instrukcjami zamieszczonymi w formularzach rejestracji online wptaty
nalezy dokona¢ najpdzniej dwa dni po dokonaniu wpisu na kurs. W
przeciwnym razie, wpis zostaje automatycznie anulowany przez system.

f) Platnosci nalezy dokona¢ na konto bankowe Instytutu:
Whoski Instytut Kultury w Krakowie

Bank Pekao SA IlII O/Krakéw

ul. Szpitalna 15

7512402294 11110010 1116 6866

W tytule przelewu nalezy wpisa¢ dane uczestnika oraz wybrana grupe.

g) Prawo do znizki od peinej optaty za kurs przystuguje:

studentom za okazaniem legitymacji studenckiej (studenci maja przysta¢ skan
legitymacji razem z dowodem wptaty);

osobom wykazujacym przynaleznos$¢ do tej samej rodziny;
osobom uczeszczajagcym na wiecej niz jeden kurs;

osobom zapisujacym sie na piagty semestr z rzedu we Wtoskim Instytucie Kultury.

h) Instytut organizuje takze kursy indywidualne w trybie stacjonarnym i online.
Zgtoszenia nalezy kierowa¢ wytacznie droga mailowa na adres Sekretariatu
Kurséw corsi.ic.coordinazione@gmail.com. Kalendarz i program zajec
indywidualnych jest ustalany z Sekretariatem Kurséw wedtug indywidualnych
potrzeb. Instytut nie prowadzi zapisoéw na kursy indywidualne poprzez strone
www.zapisy-iic.pl. Kursy indywidualne oferowane s3 w minimalnym wymiarze
10ciu jednostek lekcyjnych.

10. Dokonujac zapisu na kurs Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, Ze:

a)

b)
c)
d)

e)

podany podczas rejestracji na kurs adres e-mail zostaje przekazany lektorowi
prowadzacemu zajecia i pozostaje jedynym Srodkiem komunikacji w przebiegu
zaje¢ podczas trwania kursu;

cena kursu nie uwzglednia ceny podrecznikow, ktore Uczestnik zobowigzuje sie
naby¢ we wtasnym zakresie;

za zajecia opuszczone przez Uczestnika nie przystuguje prawo pomniejszenia ani
zwrotu optaty za kurs;

ze wzgledow technicznych i organizacyjnych nie ma mozliwosci odrabiania zajec¢
w innym terminie;

w przypadku kurséw indywidualnych istnieje mozliwo$¢ przesuniecia zaje¢ na
inny termin w porozumieniu z lektorem i za jego zgoda; w przypadku gdy prosba
0 przesuniecie zaje¢ wptywa p6Zniej niz 24 godziny przed planowanymi zajeciami,



zajecia traktowane sg jako odbyte i nie przystuguje ich przesuniecie ani zwrot za
nie;

f) Instytut, na pisemny wniosek Uczestnika, wystawia fakture (bez VAT), zgodnie z
procedurg stosowang przez Wtoski Instytut Kultury w Warszawie. Wnioski o
wystawienie faktury za optacony kurs po jego uruchomieniu nalezy kierowac¢ na

adres Sekretariatu Kurséw (corsi.iic.coordinazione@gmail.com), przesytajac

potwierdzenie dokonania przelewu oraz dane do wystawienia faktury.

g) w przypadku zapiséw internetowych, dostepnos¢ miejsc na kursach zapewnia,
system automatycznej aktualizacji list z zastrzezeniem postanowien z punktéw 5 i
11. Decyduje kolejnoS¢ rejestracji potwierdzonych przestaniem dokonania
przelewu na wskazany adres Sekretariatu Kursow.

11. Dyrekcja Instytutu zastrzega sobie prawo dokonania ewentualnych zmian w ofercie
kurséw, gdyby byto to konieczne z powod6éw technicznych, administracyjnych lub w
wyniku dziatania Sity Wyzsze;j.

12. Po dokonaniu i potwierdzeniu przelewem zapisu na kurs, ktory osiggnat minimalng
wymaganag liczbe uczestnikdw, optata za kurs nie podlega zwrotowi. Inne przypadki
spowodowane dziataniem Sity Wyzszej lub powaznymi problemami zdrowotnymi,
rozpatrywane beda indywidualnie przez Dyrekcje Instytutu po skierowaniu do niej
oficjalnego pisma z podaniem o zwrot wraz z wyja$nieniem.

13.Wszyscy Stuchacze kursé6w moga uczestniczy¢ w wydarzeniach kulturalnych
Instytutu, stanowigcych naturalne uzupetnienie dziatalnosci dydaktycznej. Program
wydarzen  jest  publikowany na  stronie  internetowej Instytutu:
http://www.iiccracovia.esteri.it/IIC Cracovia i fanpage’u Facebook:

https://it-it.facebook.com/IICCracovia.

14.Obstuga wszelkich spraw organizacyjnych, administracyjnych i technicznych
zwigzanych z organizacja i przebiegiem kurséw odbywac sie bedzie droga mailowg,
na wskazany przez Uczestnika podczas rejestracji adres poczty elektroniczne;j.

15. Ewentualne reklamacje Uczestnikow kurséw Kkierowane moga by¢ jedynie do
Dyrekcji Instytutu listem czytelnie podpisanym przez zainteresowanego,
ponoszacego za to odpowiedzialno$¢ cywilng i karna.

16. Uczestnicy kursow zapoznali sie z niniejszym Regulaminem przed zapisem na kurs.
Zapis na kurs oznacza akceptacje Regulaminu i kazdy Uczestnik kurséw deklaruje
zapoznanie sie z nim i przyjecie go we wszystkich jego czeSciach.

&2
Postanowienia dotyczace kursow stacjonarnych

1. Zapisujac sie na kursy stacjonarne, akceptuja Panstwo nasz ogélny Regulamin
kurséw, jak réwniez mozliwe przyszte wytyczne zwigzane z kryzysem sanitarnym
Covid-19, rekomendowane przez Sanepid (moga one ulec zmianom, jesli podjete
zostang nowe decyzje wtadz lokalnych w tej sprawie).

2. Dyrekcja Instytutu zastrzega sobie prawo do automatycznego przeniesienia zaje¢
stacjonarnych na tryb zaje¢ zdalnych z pelnym zachowaniem ustalonych
harmonograméw kurséw (bez wprowadzania zmian w jego realizacji) w razie



wprowadzenia nowych przepisow i/lub obostrzen zwigzanych z sytuacja
epidemiczng COVID-19 (wprowadzonych przez Sanepid).

Bezpieczenstwo uczestnikéw zaje¢, lektoréw oraz pracownikéw administracyjnych
jest absolutnym priorytetem.

Jednoczes$nie Uczestnicy kurséw przyjmuja do wiadomosci, Ze:

a) Sale oraz przestrzen wspolna sa poddawane codziennej dezynfekcji, powierzchnie
stotow, krzeset oraz klamki drzwi sa regularnie dezynfekowane;

b) Wietrzenie sal odbywa sie regularnie, a klimatyzacja jest wytaczona z uzytku;

3. Dokonujac zapisu na nasze zajecia deklarujag Panstwo zapoznanie sie z powyzszymi
zasadami bezpieczenstwa sanitarnego obowigzujacymi w naszym Instytucie oraz petna
ich akceptacje, zdajac sobie réwnoczes$nie sprawe z istniejgcego, mimo podjetych przez
nas Srodkow bezpieczenstwa, ryzyka zakazenia. Tym samym Instytut nie moze ponosic¢
odpowiedzialnosci za ewentualne zarazenie.

&2

Postanowienia dotyczace kursow online

1. Dokonujac zapisu na kurs online, Uczestnik deklaruje, ze akceptuje ponizsze zasady
uczestniczenia w kursach w formie zdalnej:

a)

Zajecia prowadzone sg droga elektroniczng w formie interaktywnych lekcji
online za posrednictwem platformy Zoom -system teleinformatyczny, w
rozumieniu Ustawy z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
za poSrednictwem ktorego realizowany jest Kurs, nalezacy do: Zoom Video
Communications Inc. 55 Almaden Blvd, 6 th Floor, San Jose, CA95113.

b) W celu prawidtowego uczestnictwa w kursie Uczestnik powinien spetni¢

c)

nastepujace wymaganie techniczno-sprzetowe:

- Komputer (ewentualnie inne urzgdzenie telekomunikacyjne obstugujace
platforme Zoom.us)

- Kamera (wbudowana lub zewnetrzna)

- Mikrofon wbudowany lub zestaw stuchawkowy

- Zalecane: stuchawki z mikrofonem (redukujag szum)

- dobre i stabilne potaczenie internetowe

Przypominamy o obowiazku posiadania i wlaczania kamery podczas
zajec. Jest to bardzo wazne zaréwno dla grupy jak i dla lektora, abyscie
sie Panstwo caly czas widzieli.

d) Instytut nie bierze odpowiedzialnosci za:

- szkody powstate w wyniku korzystania przez Uczestnikéw z Platformy Zoom.us
w sposob sprzeczny z Regulaminem lub przepisami prawa;

- brak zastosowania przez Uczestnika minimalnych wymagan techniczno-
sprzetowych, ktore moga negatywnie wptynac na przebieg zajec



- utrudnienia w uczestnictwie w =zajeciach on-line wynikajagce z btednej
konfiguracji oprogramowania lub sprzetu Uczestnikéw kurséw, badZ wynikajace
z problemow ze sprzetem lub 13gczem internetowym Uczestnikéw Kursow.

&3
Przetwarzanie danych osobowych

1. Akceptacja niniejszego Regulaminu stanowi jednocze$nie zgode na
przetwarzanie danych osobowych w celach zwigzanych z organizacja,
prowadzeniem kurséw oraz towarzyszacej im dziatalnosci dydaktycznej przez
Instytut zgodnie z politykg prywatnosci Instytutu oraz przepisami o
dopelnieniu zobowigzan regulaminowych (art. 6 ust. 1b RODO);

2. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw kurséw w rozumieniu
przepisow ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 roku (RODO) jest Wtoski Instytut Kultury w Krakowie;

3. Dane Uczestnikow kursoéw beda przechowywane w bazach administrowanych
i zabezpieczonych zgodnie z wymogami RODO wytacznie w celu organizowania
i prowadzenia kursé6w oraz towarzyszacej im dziatalnos$ci dydaktyczno-
kulturalnej, zarzadzania kontem Uczestnikow (w tym - generowania faktur)
oraz utatwienia, w przysztosci, kolejnych zapiséw na kursy;

4. Odbiorcami danych osobowych Uczestnika kurséw bedg pracownicy
administracyjni, Sekretariat Kurséw oraz lektorzy prowadzacy dany kurs;

5. Instytut gwarantuje Uczestnikom kurséw realizacje uprawnien wynikajacych
z obowigzujacych przepiséw o ochronie danych osobowych (RODO), w ramach
ktérych Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich
sprostowania, usuniecia (prawo do bycia zapomnianym), ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych.



